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 إشكالیــة الملتـــقى
 

قبل سنوات قلیلة كان الاهتمـام بشـؤون المـوارد البشـریة 
خصصین الذین یعملـون فـي قسـم ینحصر في عدد قلیل من المت

ـــة المســـائل  ـــراد والمـــوارد البشـــریة " یختصـــون بكاف أو إدارة الأف
الإجرائیة المتصلة باستقطاب الأفـراد وتنفیـذ سیاسـات المؤسسـة 
في أمور المفاضلة والاختیار بین المتقدمین لشـغل الوظـائف،ثم 
إنهاء إجراءات التعیـین وإسـناد العمـل لمـن یقـع علیـه الاختیـار. 

 نكانـــت مهــــام إدارة المــــوارد البشـــریة تشــــمل متابعــــة الشــــؤوو 
الوظیفیة للعـاملین مـن حیـث احتسـاب الرواتـب، وضـبط الوقـت، 
وتطبیــق اللـــوائح فـــي شــأن المخالفـــات التـــي قــد تصـــدر مـــنهم، 
وتنفیــــذ إجــــراءات الإجــــازات علــــى اخــــتلاف أنواعهــــا، ومباشــــرة 

ء وأعمــال الرعایــة الطبیــة والاجتماعیــة وتنفیــذ نظــم تقیــیم الأدا
التـــدریب والتنمیـــة التـــي یشـــیر إلیهـــا المـــدیرون المختصـــون،ثم 
متابعــة إجــراءات إنهــاء الخدمــة فــي نهایــة التقاعــد وغیرهــا مــن 

 الإجراءات الروتینیة.
فـــالإدارة العلیـــا فـــي معظـــم المؤسســـات لـــم تـــول المـــورد 
ــة  ــه الإبداعی ــة قدرات ــم تهــتم بتنمی ــام المناســب ول البشــري الاهتم

الأساســیة لتحقیــق التفــوق التنافســي. ففــي تلــك  وجعلــه الركیــزة
ــى  ــل الحصــول عل ــم یمث الظــروف المتصــفة أساســا بالاســتقرار ل
المــوارد البشــریة المطلوبــة مشــكلة، كمــا أن مســتویات المهــارة 
المطلوبة لم یكن یتطلب عنایة خاصة فـي محـاولات البحـث عـن 

 الموارد البشریة أو التعامل معها.

الكثیـر مـن مؤسسـاتنا الجزائریـة أنهـا لكن الشيء الملاحـظ عنـد 
 لا تزال ترى في العنصر البشري عاملا من عوامل الإنتاج،

 

یخضع للنظم واللوائح والإجراءات اللازمة لأداء المهام المسـندة إلیـه 
أو الحریـــة فـــي اتخـــاذ  دون أن تتـــرك لـــه فرصـــة للتفكیـــر أو الإبـــداع

القرار. وذلك على الرغم مما شهدته الجزائر مـن محـاولات فـي مجـال 
 الاهتمام بالعنصر البشري، من خلال إنشاء مراكـز للتـدریب والتكـوین

 في العدید من المناطق.
ومن هذا المنطلق فإن إشـكالیة الملتقـى تتمحـور حـول تنمیـة 
المــــوارد البشــــریة فــــي المؤسســــة الجزائریــــة بــــین البــــرامج النظریــــة 

مـــن خـــلال التحـــولات الجذریـــة التـــي والممارســـات الواقعیـــة، خاصـــة 
ـــة  عرفتهـــا ـــي سیاســـاتها التنموی ـــرة ف ـــي العشـــریة الأخی ـــر ف  والجزائ

و مــا یتطلبــه ذلــك مــن توجههــا نحــو اقتصــاد الســوق والخوصصــة 
 تغییر في كافة وظائف ونشاطات المؤسسة.

نتساءل عن واقع تنمیة الموارد البشریة في المؤسسة  هومن
الجزائریة ؟ وما مدى فعالیة البرامج و السیاسات المسطرة لتطویر 

 وتنمیة المورد البشري فیها؟
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